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            Bochumer Servicegesellschaft
 für Versicherer mbH

        

        

        
            
                

                Über uns


                

            

            
                Die Bochumer Servicegesellschaft für Versicherer mbH - kurz BSGV - bietet seit 2009 kaufmännische Dienstleistungen für Versicherungen an.
                

                
  
                Weit über Assistance hinaus liefert die BSGV ihren Kunden maßgeschneiderte und personalisierte Lösungen und Prozesse, die sich an den wachsenden Bedürfnissen ihrer Kunden orientieren.
                

                
 
                Die BSGV steht für Flexibilität und schnelle, individuelle und optimierte Lösungen für ihre Kunden - auf der Basis von langfristigen und vertrauensvollen Geschäftsbeziehungen.
                

                
 
                Besonders wichtig sind uns respektvolles und faires Verhalten im Umgang sowohl mit unseren Kunden als auch unseren Mitarbeitern.
                

             

        

        
            
                

                Services


                

            
 
            
                
                

                Sachbearbeitung

                Wir ändern und bearbeiten bestehende Verträge im Bereich der privaten Versicherungen. Dazu zählen beispielsweise Kfz-Versicherung, Hausratversicherung oder Reiseversicherungen.
                

                

                
                

                Telefonischer
Kundenservice

                Wir beantworten allgemeine Anfragen rund um die private Versicherung, aber auch spezifische Anfragen, wie beispielsweise zu laufenden Versicherungsschäden.
                

                

                
                

                Schadenbearbeitung

                Wir kümmern uns von A wie Aufnahme des Schadens bis Z wie abschließende Zahlung des Schadens für unsere Kunden um die Anliegen der Geschädigten.
                

                
 
        

        

        
            
            
            
                

                Bewerber


                

            

                
                Sie sind kommunikativ, denken und handeln kunden- und serviceorientiert?
                

                
  
                Das ist für uns entscheidend - alles, was Sie an Fachwissen benötigen, erlernen Sie bei uns in der Einarbeitungsphase.
                

                

                Unsere dynamischen und engagierten Teams zeichnen sich durch engen Zusammenhalt und hohe Leistungsfähigkeit aus.
                

                

                Wir bieten nicht nur Möglichkeiten für Berufserfahrene.

                Berufseinsteiger  - auch branchenfremd (Quereinsteiger) - und Studenten sind bei uns herzlich willkommen.

                Die Aufgabengebiete bei uns sind vielfältig - ebenso wie die Menschen, die bei uns arbeiten.
                

                

                
  
                

                    
                    aktuelle Stellenausschreibungen

					Standort: Werl

                    
					
					Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung und tel. Kundenbetreuung « Kraftfahrt-Schaden »

										
					Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung und tel. Kundenbetreuung « Reiseversicherung-Vertrag »

					
					
					
					
					Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung Versicherung « Sach-Haftpflicht Schaden »

					Standort: Dortmund

                    
					
					
					Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung und tel. Kundenbetreuung « Kundenservice-Inkasso »

					Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung « Komposit-Schadenregulierung »

					Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung und tel. Kundenbetreuung « Rechtsschutzversicherung »

                    Mitarbeiter (m/w/d) « IT-Berechtigungsvergabe »

					Standort: Hagen

					
                    Mitarbeiter (m/w/d) Sachbearbeitung und tel. Kundenbetreuung « Kundenservice-Inkasso »

					
Senden Sie Ihre Bewerbung mit Lebenslauf an:
                    
bewerbung@bsgv-bochum.de

                    
 
                

                 

             
  
             

        
            
                

                Kontakt


                

            

            
                
                    
                    Standorte

                    
Dortmund

                    Rheinlanddamm 8-10

                    44139 Dortmund 

					


                    Hagen

                    Platz der Impulse 1

                    58093 Hagen


                    

                    Werl

                    Lohdiecksweg 6

                    59457 Werl


                    

                    
                    Email

                    info@bsgv-bochum.de

                    

             

            

             

    
    
        
            
                
                BSGV Bochumer

                Servicegesellschaft für Versicherer mbH

                Platz der Impulse 1

                58093 Hagen

                Telefon: 02922-8401-992
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